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Att stodja cheferna samt mata och utveckla

Kommunikativt
ledarskap

UR INNEHALLET

Sa kan du arbeta strategiskt och systematiskt med att utveckla chefernas
kommunikativa férmaga

Ditt forhallningsséatt och din roll som coach och kommunikativ radgivare for att
stddja cheferna

Hur du séljer in nyttan och skapar efterfragan pa utveckling av kommunikativt
ledarskap

Metoder och verktyg som kan anvandas for att utveckla ett kommunikativt ledarskap

Samverkan mellan HR och information for att pa basta satt stédja cheferna och
utveckla deras kommunikativa formaga

Hur du kan méata chefernas kommunikativa férmaga for att bidra till utveckling av det
kommunikativa ledarskapet i hela organisationen

2 DAGARS EXKLUSIV UTBILDNING | STOCKHOLM

KURSLEDARE

VALJ DET KURSTILLFALLE SOM PASSAR DIG BAST!

Kursillfalle 1: 7 - 8 december 2010
Kursillfalle 2: 3 - 4 maj 2011

Y

Nordisk Kommunikation

Arrangeras av:

BEGRANSAT ANTAL DELTAGARPLATSER - ANMAL DIG IDAG! abl“typa rtner.

www.abilitypartner.se 1 Telefon 08-694 91 00 I bokning@abilitypartner.se
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Att stddja cheferna samt méta och utveckla

Kommunikativt ledarskap

MALGRUPP

Kursen vander sig till dig som arbetar med fragor som ror,
kommunikation och ledarskap och som vill veta mer om hur du kan
arbeta framgangsrikt med att utveckla chefernas kommunikativa
férméaga. Du kan exempelvis arbeta som informationschef, ansvarig
for intern kommunikation, informationsstrateg, informatdr, HR-chef,
HR-strateg eller som ansvarig for ledarutveckling.

SYFTE OCH MAL

Syftet med kursen &r att du ska f& okad kunskap samt konkreta
metoder och arbetssétt for hur du kan arbeta framgéngsrikt med att
utveckla chefernas kommunikativa forméga.

PEDAGOGIK OCH DOKUMENTATION

Pedagogiken under kursen bygger pa foreldasningar, diskussioner,
ovningar och erfarenhetsutbyte. Infor kursen gér vi ut med en enkéat
for att ta reda péa dina behov och utmaningar for att déarigenom
kunna anpassa innehallet. Som deltagare kommer du att fa en
dokumentation som behandlar kursens innehall.

HALLTIDER UNDER KURSDAGARNA

08:30 Registrering, kaffe och smorgas
09:00 Kursen inleds

12:00 Lunch

16:30 Kursen avslutas

Under dagen bryter vi fér kaffe pa for- och eftermiddagen.

KURSINNEHALL

Introduktion — det kommunikativa ledarskapet

och framtidens kommunikativa organisationer

e Vad kannetecknar ett effektivt kommunikationssystem och en
kommunikativ organisation?

e Det kommunikativa ledarskapets roll i organisationens
kommunikationssystem och for att skapa en mer
hoégpresterande och vardeskapande organisation

e Vad kannetecknar det kommunikativa ledarskapet idag — resultat
frdn undersokningar

Hur du kan arbeta strategiskt och systematiskt

for att foérbattra chefernas kommunikativa for-

maga

e Hur du kan arbeta for att astadkomma ett kommunikativt
ledarskap och starka chefernas kommunikativa férmaga

¢ 53 kan du utbilda interna coacher for att utveckla det
kommunikativa ledarskapet

e Hur Info och HR kan samverka i utvecklingen av kommunikativa
ledare/utvecklingen av chefernas kommunikativa formaga

Sa tydliggor du chefernas kommunikationsansvar

och saljer in nyttan med det kommunikativa

ledarskapet

¢ Vilkka kommunikationsroller har chefer pa olika nivaer?

e Hur du tydliggor ledningens och chefernas olika roller och
kommunikationsansvar och séljer in nyttan med att utveckla ett
kommunikativt ledarskap

Verktyg och metoder for chefer - for att utéva ett

kommunikativt ledarskap
e Vilka konkreta verktyg och metoder finns for att utveckla
chefernas kommunikativa férmaga?
e 34 ger du cheferna kunskap om hur de skapar mening,
forstaelse och engagemang for verksamhetens viktiga fragor?
e Hur du kan stddja cheferna med att:
- utforma konkreta och engagerande budskap
- fbra dialog med medarbetarna
- prioritera och planera sin kommunikation
- driva férandring med hjélp av kommunikation
- anvanda sig av kommunikationskontrakt for att skapa béttre
kommunikation i arbetsgrupper

S4& du kan méata och utvardera chefernas

kommunikativa formaga

e Vilka metoder och verktyg kan du anvanda for att analysera och
méta kommunikativt ledarskap?

e Vad ar ett kommunikativt ledarskapsindex och hur kan vi
utveckla det?

e Hur kan du utnyttja olika matmetoder som redan anvands i
organisationen om du inte har majlighet att géra en separat
méatning?

e 33 skapar du aterkoppling fran métresultatet s att du standigt
utvecklar och forbattrar chefernas kommunikativa férmaga och
kommunikationen i hela organisationen

Rollen som kommunikationsradgivare och coach

- sa kan du pa basta satt stodja cheferna i det

kommunikativa ledarskapet

e Vad vill cheferna ha hjalp med och vad behéver de egentligen ha
hjalp med? Mellanchefer vs ledning

o Att stotta cheferna i deras vardag — s& bygger du fortroende och
blir efterfrigad som kommunikationsradgivare och coach

e Hur kan du pa basta sétt arbeta verksamhetsnara och stodja
VD, ledning och mellanchefer i det kommunikativa arbetet?

¢ Vilka konsekvenser far det coachande radgivande arbetsséttet?
Hur kan anpassa ditt egna satt att arbeta for att skapa 6kat
varde och stddja cheferna

¢ Ditt forhaliningssatt och din roll som coach — vad innebar
egentligen rollen och vad behdver du utveckla for att kunna
stddja cheferna pa basta satt?
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Att stédja cheferna samt mata och utveckla

Kommunikativt ledarskap

GODA ANLEDNINGAR FOR ATT DELTA PA
DENNA KURS

1. Du far den senaste kunskapen om vad det kommunikativa
ledarskapet innebér och hur du kan arbeta for att utveckla
chefernas kommunikativa férmaga.

2. Kursen behandlar dina roller som radgivare och coach och hur
du sjélva kan ta en aktiv roll fér att stddja cheferna och skapa
forutsattningar for ett kommunikativt ledarskap.

3. Du fér ta del av konkreta verktyg och metoder som kan
anvandas for att méta och utveckla det kommunikativa
ledarskapet.

4.Du far mojlighet att diskutera och hitta I6sningar till dina egna
utmaningar inom omrédet.

5. Pa kursen natverkar och knyter du kontakter med kollegor frén
andra féretag och organisationer.

KURSLEDARE
N/
\ NV

Nordisk Kommunikation

Ansvarig f6r genomférandet av kursen ar Nordisk Kommunikation
som &r en kommunikationsbyrd med strategisk intern kommunikation
som specialitet. Nordisk kommunikation erbjuder analyser, raddgivning,
strategiutveckling, kommunikationsverktyg och kommmunikations-
utbildningar fér kommunikatérer och HR-specialister, chefer och
ledningsgrupper samt medarbetare i séval privata foretag som
organisationer inom offentlig sektor. Ls mer om foretaget pa
www.nordisk-kommunikation.se.

UTBILDNINGS- OCH KURSLEVERANTOR

Kursen arrangeras av Ability Partner vars vision ar att forbattra
individers och organisationers formaga att hantera férandring,

véxa och uppna goda resultat. Genom att lara kénna dig och din
organisations behov kan vi kontinuerligt erbjuda utbildningar,

kurser, konferenser, events, natverk och konsultativa tjanster som
hjélper dig i det dagliga arbetet och stérker konkurrenskraften.
Ability Partner verkar pa den nordiska marknaden utifrdn ambitionen
att erbjuda evenemang som ger mest varde fér pengarna samt att
ha 100 % nd6jda och &terkommande kunder.

For mer information om Ability Partner eller detta evenemang,
kontakta oss via info@abilitypartner.se alternativt tfn 08-694 91 00.

/
ability training & seminars

~

Ability training & seminars ar ett affarsomrade inom Ability Partner.
Evenemangen &r speciellt utformade for att ge insikter och fardigheter
som du som deltagare har konkret nytta av i ditt arbete. Vi lagger stor
vikt vid pedagogiken och anpassningen av kursen for att du som del-
tagare ska kunna ta till dig innehéllet s& bra som majligt. For att klara
av att leverera detta &r vara kursledare pedagoger med stor praktiskt
erfarenhet inom omradet. Alla vara kurser har ocksa begréansat antal
deltagare vilket mojliggér interaktivitet, diskussioner och konkreta
évningar.

N

/

AKTUELLA KURSER INOM KOMMUNIKATION

Strategisk och planerad

kommunikation StrategiSk

R och planerad
kommunikation

12-13 oktober 2010
15-16 mars 2011

Intern
kommunikation

9-10 november 2010
5-6 april 2011

Las mer pa var hemsida www.abilitypartner.se
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Anmaélan till: KOMMUNIKATIVT LEDARSKAP

Tid & plats Anmal dig idag!

Kurstillfalle 1: 7-8 december 2010 Webb: www.abilitypartner.se

Kurstillfalle 2: 3-4 maj 2011 E-post: bokning@abilitypartner.se
A o o Tel: 08-694 91 00

Plats: Bada kurstillféallena genomférs i centrala Stockholm Fax: 08-694 91 04

Kurslokal meddelas till deltagarna innan kurstillfallet
ur  aeftagarna | urst Traditionell post: Ability Partner, Telegrafgrand 5, 111 30 Stockholm
Om du skickar in din anmalan per traditionell post eller fax kan du anvanda

Boende i Stockholm nedanstédende anmélningstalong

Vi samarbetar med nedanstéende hotell. Ange koden "Ability Partner” nér du
bokar dig sé erhaller du rabatt. .
Mornington Hotel, Nybrogatan 53: Tel: 08-507 330 00 Pris

Freys Hotel, Bryggargatan 12: Tel: 08-506 214 00 13.980 kr exkl. moms
Victory Hotel, Lilla Nygatan 5, Tel: 08-506 400 50

| kurspriset ingar kaffe, lunch
Allmanna villkor och dokumentation.
Betalningsvillkor
Betalning sker mot faktura med 20 dagars betalningsvillkor eller enligt separat
avtal. Om betalningsfristen &verskrids har Ability Partner rétt att debitera drdjs-
mélsrénta frén forfallodagen med géllande diskonto plus ett tillagg om 8 %.

Avbokningsvillkor Ability Partner samarbetar med PAR

Om du av négon anledning ej kan delta pa ett bokat evenemang kan du alltid PAR hjalper dig att behélla, utveckla och skaffa nya kunder. Vi engagerar oss
Overlata din deltagarplats till en kollega. Du kan ocksa fa inbetald deltagaravgift i mycket. Men alltid med samma grund. Att ge dig ratt information, pa ratt
tilbaka férutsatt att din skriftliga avbokning &r oss tillhanda senast 3 veckor sétt. Detta kan vi géra tack vare vér tillgang till Sveriges mest kompletta och
fore evenemangets startdatum. Vid avbokning senare an 3 veckor fran uppdaterade databaser omfattande naringsliv, konsumenter, organisationer
evenemangets startdatum erhéller du ett vardebevis. Véardebeviset kan sedan och offentlig sektor.

apvéndas spm betoalning pa .et.t anqat av Ability Partner anordnat evenemang. Vill du ha mer information om hur PAR kan hialpa dig, P AR@
Vid avbokning utgar en administrativ avgift om 1.000 kr. kontakta Tommy Berglund p& tommy.berglund@par.se.

Ovrigt

Ability Partner reserverar sig fér mindre &ndringar i programmet som exempelvis
andringar av enskilda talare, programpunkter eller lokal fér evenemanget. Ability
Partner forbehaller sig ocksa ratten att stélla in ett evenemang. Vid installt
evenemang har bestallaren ratt att f& ersattning for erlagd avgift eller ett
vardebevis om motsvarande belopp.

Om du skickar in din anmélan per traditionell post eller fax kan du anvanda
nedanstdende anmalningstalong

O Kurstillfalle 1: 7-8 december 2010 O Kurstillfalle 2: 3-4 maj 2011

Férnamn Efternamn e-post adress

Befattning Avdelning

Telefon Fax

O Kurstillfalle 1: 7-8 december 2010 O Kurstillfalle 2: 3-4 maj 2011

Férnamn Efternamn e-post adress

Befattning Avdelning

Telefon Fax
o
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Tfn véaxel Bransch Antal anstéllda 5;

Konferenskod: INF1133/INF1134 @)




